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Zasady prijatelného uziti

Uvod

Chceme, aby nase Sluzby zUstaly bezpeénym a spolehlivym mistem pro
vase dokumenty. Tyto Zasady prijatelného uziti (,Zasady") proto upravuji,
k ¢emu Sluzby jsou a co je pri jejich pouzivani zakazané. Jsou soucasti
Podminek a vztahuji se na Klienty i UZivatele.

Vycty v téchto Zasadach nejsou vyCerpavajici — vzdy plati zdravy rozum:
Sluzby pouzivejte k tomu, k ¢emu jsou urceny, a nezasahujte do prav
ostatnich. MiZeme vyhodnotit jako nepfijatelné i jednani zde vyslovné
neuvedené, vzdy ale s ohledem na okolnosti konkrétniho pripadu — zejména
zda pUsobi Gjmu tfetim osobam nebo ohroZuje & omezuje nase Sluzby.

Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem maji vyznam podle Podminek.

Uréeni Sluzeb

Sluzby pouzivejte k ucelu, ke kterému jsou urc¢eny. Document Manager

je systém pro spravu dokument(l — ne obecné ulozZisté ani nastroj

k hromadnému Sifeni souborll verejnosti. Do SluZeb proto patfi obsah, ktery
ma povahu dokumentu.

Uklddéni a zpracovéni soubori

Soubory pfijimame a ukldadame bez ohledu na format. Nahledy,
rozpozndavani textu (OCR) a fulltextové vyhledavani poskytujeme u formatd
uvedenych v dokumentaci Sluzby na Webovych strankach. Ostatni soubory
prosté ulozime. To, ze je dal nezpracovavame, neni vadou Sluzby.
Neznamena to ale, ze smite nahrat cokoli — co je zakazané, upravuje
kapitola Zakazany Obsah.

Ukladani a zpracovani soubor ma technické limity. Jejich aktudlni hodnoty
uvadime v dokumentaci Sluzby. Pokud bychom limity podstatné zhorsili, jde
o Podstatnou zménu Sluzby podle kapitoly Zmény Sluzeb v Podminkach
poskytovani sluzeb.
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Zasady prijatelného uziti

Zaké&zany Obsah

Do Sluzeb nesmite pridavat Obsah, ktery:
« je protipravni nebo jehoz drzeni Ci Sifeni je protipravni;

« porusuje autorska ¢i jina prava dusevniho vlastnictvi, obchodni tajemstvi
nebo soukromi tfetich osob;

« obsahuje malware ¢i jiny Skodlivy kod nebo data, kterda mohou poskodit
Sluzby, jiné Uzivatele nebo treti osoby;

 nesouvisi s vasi ¢innosti a nema povahu dokumentu (Sluzby nejsou
obecné Ulozisté ani nastroj k hromadnému sifeni soubor( verejnosti).

Z bezpecnostnich divodd mizeme - ale nemusime — Obsah
automatizované kontrolovat a skodlivy Obsah blokovat nebo odstranit.

Zakézané jedndni

Pfi pouzivani Sluzeb je zakazano zejména:

o sdilet jeden Osobni Gcet mezi vice lidmi nebo zpfistupnit Osobni Ucet
treti osobé (mimo Strojové Uéty podle Specifickych podminek sluzeb);

» obchazet technicka omezeni Sluzeb nebo omezeni plynouci ze
sjednaného poctu Mist (napf. tim, Ze Osobni U¢ty opakované
deaktivujete a aktivujete, misto abyste si sjednali odpovidajici pocet
Mist);

» automatizované vytézovat data ze Sluzeb mimo nase API a nastroje,
které k tomu urcime;

« pretézovat Sluzby pozadavky nad ramec bézného uzivani, naruSovat
jejich provoz nebo se pokouset o neopravnény pfistup k cizim U&tlim,
datdm ¢i nasi infrastrukture;

 testovat zranitelnosti, skenovat nebo prolamovat zabezpeceni Sluzeb
bez nasi pfedchozi pisemné dohody;

 pouzivat Sluzby k rozesilani nevyzadanych sdéleni (spamu), k podvodné
Ci jinak skodlivé ¢innosti nebo k praktikdm zakazanym ¢l. 5 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 o umélé inteligenci,
v platném znéni;

 nasadit Sluzby ke kritickému pouziti, pri kterém by jejich selhani mohlo
ohrozit Zivot, zdravi, bezpeénost osob nebo Zivotni prostredi (napf. fizeni
zdravotnickych zafizeni ¢i nebezpeénych provoz();
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« zalohovat Obsah prostrednictvim softwaru Ci sluzeb tretich stran jinak
nez nami schvélenym zptsobem (viz kapitola Zalohovani Obsahu na
vlastni infrastrukturu v Podminkach poskytovani sluzeb).

Al agenty a podobné asistenty mlzete pouzivat, pokud jednaji na vas

pokyn pod vasim Osobnim uc¢tem a Sluzby pouzivaji obdobné jako ¢lovék —
v obvyklém rozsahu a tempu. Jednani Al agenta i jednani prostrednictvim
API tokenu jsou jednanim Osobniho uctu, pod kterym probihaji. Za jednani
vSech Osobnich G&td v Ugtu odpovida Klient. Podrobnosti o API a Strojovych
Uctech najdete ve Specifickych podminkach sluzeb.

Dusledky poruseni

Podle zavazZnosti poruseni vds mizeme upozornit a pozadat o ndpravu

ve Ih(té, nebo pristoupit k opatfenim podle kapitoly Pfijatelné uziti

v Podminkach poskytovani sluzeb — od odmitnuti, znepfistupnéni Ci
smazani dotéeného Obsahu az po Omezeni Uétu &i Pozastaveni U&tu,
pripadné omezeni, pozastaveni ¢i zruSeni Osobniho U¢tu. Prokazané vazné
nebo opakované poruseni Zasad mdze vést i ke Zruseni U&tu a Vypovédi
Smlouvy z diivodu poruseni Smlouvy.

Pfi vazném poruseni, zejména pokud hrozi ujma tfetim osobam nebo
Sluzbam, zasahneme i okamzité bez upozornéni.

Automatizované mechanismy nikdy samy nerozhoduji o vécném posouzeni
Obsahu — konecné posouzeni vzdy provadi ¢lovék. Tim neni dot¢eno
automatizované blokovani skodlivého Obsahu z bezpecénostnich divod( -

i proti nému ale mlzete podat stiznost a posoudi ji ¢lovék.

0 zasahu proti Obsahu, Utu nebo Osobnimu G&tu informujeme dotéeného
Klienta i dotceného UzZivatele s odlvodnénim a moznosti stiznosti (viz
kapitola Hlaseni protipravniho Obsahu v Podminkach poskytovani sluzeb),
ledaze nam to zakazuje pravni predpis nebo rozhodnuti organu verejné
moci.

Znéni ucinné od 1. ledna 2027
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