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Specifické podminky sluZzeb

Uvod

Tyto Specifické podminky sluzeb doplnuji Podminky poskytovani sluzeb tam,
kde vybrané Sluzby a funkce potrebuji vlastni pravidla. Tykaji se téchto
funkci a Sluzeb:

» Datové schranky

o API

« Skenovaci aplikace

« Integrace se systémy tretich stran

Vztahuji se na vas, jen pokud takové Sluzby nebo funkce pouzivate.
Pouzitim prislusné Sluzby nebo funkce s témito Specifickymi podminkami
souhlasite.

Pfi rozporu s ostatnimi dokumenty Podminek maji tyto Specifické podminky
prednost podle kapitoly Pfednost pfi rozporu v Podminkach poskytovani
sluzeb.

Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem maji vyznam podle Podminek.

Datové schranky

Sluzby mohou umét stahovat zpravy z vasi datové schranky zfizené podle
zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpis (,Datové zpravy“). Datové zpravy
ukldddme do Uétu jako Obsah v&etné pfiloh, dorugenek i originalnich
soubor( ZFO.

Aktivace a oprdvnéni

Stahovani Datovych zprav aktivujeme na vasi zadost. Propojit mizete
datovou schranku, ktera je zfizena pro vas nebo kterou smite pouzivat se
souhlasem toho, pro koho je zfizena. Pfed aktivaci to ovéfime. Pristup
Sluzby k datové schrance pak povolite sami v portalu datovych schranek.

Odpovidate za to, ze toto pravo mate po celou dobu propojeni. Pokud ho
ztratite nebo datova schranka zanikne, odeberte ji ze Sluzby, nebo nam to
neprodlené oznamte.

ReZimy stahovani spravujete a propojeni rusite v nastaveni Uétu.
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Specifické podminky sluzeb

Doruéeni pfihld$enim a rezimy stahovdani

Stahovani funguje ve dvou rezimech. V automatickém rezimu si Sluzba
prabézné vyzaduje seznam doslych zprdv a stahuje nové Datové zprdvy.
V manualnim rezimu si Sluzba vyzada seznam doslych zprav jen na pokyn
Uzivatele s pfislusnym opravnénim.

Podle pravidel informacniho systému datovych schranek se dosud
nedorucené Datové zpravy povazuji za doruc¢ené okamzikem vyzadani
seznamu doslych zprav, bez ohledu na to, kdo si ho vyzadal. Tim zacinaji
béZet Ih{ity podle pravnich predpisl. V automatickém rezimu k dorucovani
dochazi priibézné - to je podstata této funkce.

Ani v manualnim rezimu ale nezarucujeme, ze k doruceni bez vaseho
pokynu nedojde. Doru¢eni mlze nastat nezavisle na Sluzbé: fikce doruéeni
po 10 dnech podle pravnich predpistl zpravidla bézi a do datové schranky
se mUze prihldsit kdokoli dalsi s pfistupem. Vylou¢it nelze ani technickou
chybu na nasi strané nebo na strané informacniho systému datovych
schranek.

Manudlni rezim tedy neznamen3, Ze Ih(ty nebézi. Za sledovani doruéenych
Datovych zprav a béhu IhGt odpovidate v obou rezimech vy. Nase
odpovédnost se fidi Smlouvou.

Elekironické podpisy, peceté a éasové razitka

Dokumenty a Datové zpravy uchovavame v podobé, v jaké jsme je pfijali —
vcetné elektronickych podpisU, peceti a Casovych razitek. Pravost Datové
zpravy si proto mlzete ovéfit pfimo v systému datovych schranek, ktery

ji potvrdi ze svych zaznaml (jde o sluzbu jeho provozovatele). Podpisy,
pecCeté a Casova razitka ale prestanou byt Casem ovéfitelné a my je
neudrzujeme ani neobnovujeme. Nase Sluzby nejsou sluzbou uchovavani
podpist a peceti ani jinou sluzbou vytvarejici divéru podle eIDAS. Dokument
tim prdvni Gc¢inky neztrdci, jen se jeho pravost pozdéji hif prokazuje -

a autorizovanou konverzi Ize provést, jen dokud je ovéfitelny. U dokumentd,
kde konverzi mlzete potfebovat, ji proto provedte vcas.

API

Zda mate k dispozici API, zavisi na vasem tarifu.

API tokeny jsou vazané na konkrétni Osobni ucet. Jednani prostiednictvim
tokenu je jednanim tohoto Osobniho uctu, a tedy jednanim Klienta. Token
ma vzdy stejny rozsah opravnéni jako Osobni ucet, ke kterému patfi.

Pro integrace doporucujeme zfidit ,Strojovy ucet” — bézny Osobni ucet
vyhrazeny pro integraci, jen s opravnénimi, ktera integrace potrebuje. Nejde
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o zvlastni typ Ucétu: Uzivatel — ¢lovék — mGze mit vedle svého Osobniho Gcétu
i Strojové UcCty a z pohledu uctovani je Strojovy ucet bézny aktivni Osobni
ucet, ktery zabira Misto podle Zasad uctovani.

Pfistupové udaje Strojového Ucétu (napf. token) mizete zpfistupnit treti
strané, kterd pro vas integraci zajistuje, napriklad dodavateli vaseho ERP
systému. Strojovy Ucet ale nesmi slouzit k tomu, aby pres néj ve Sluzbé
pracovali lidé. Za jednani prostfednictvim Strojového u¢tu odpovidate, jako
by Slo o vase vlastni jednani.

Tokeny chrante jako pristupové udaje a nastavujte jim primérenou dobu
platnosti. Pfi podezreni na unik token zruste. Pokud to u daného typu tokenu
neni mozné, zruste dotCeny Osobni Ucet, nebo nam to neprodlené oznamte.

Skenovaci aplikace

Soucdsti Sluzeb je aplikace pro skenovani dokument( (Software podle
Podminek poskytovani sluzeb). Aplikace je dostupnd jen pro Windows
a nezarucujeme, Ze bude fungovat s kazdym skenerem, zplisobem
jeho pripojeni nebo budoucimi verzemi Windows — hardware, ovladace
a operacni systém jsou mimo nasi kontrolu.

Integrace se systémy tretich stran

Sluzby miiZete propojit se systémy tfetich stran, napfiklad svym ERP
systémem. Dodavatelé téchto systémi nejsou nasimi Podzpracovateli.
Integrace s témito systémy, at je vytvoril kdokoli, nejsou soucasti Sluzeb,
pokud si je nesjedname v Klientské smlouvé, a neodpovidame za né. Na to,
co jejich prostrednictvim ve Sluzbach délate, se ale Podminky vztahuiji.
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